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CDL BM entrega os prémios de uma
campanha cheia de tecnologia.

A inovacao e o trabalho em conjunto com outras
CDLs da regiao, definiram o sucesso da Campanha
Natal de Prémios 2016.




Iniciamos esse primeiro
editorial do ano de 2017 e o
primeiro de minha gestdo na
presidéncia da CDL de Barra
Mansa junto a diretoria elei-
ta para comandarmos essa
respeitada entidade para os
préximos trés anos.

Apresento-me como em-
presario que ha mais de 20
anos atua no varejo, mas des-
de meus sete anos de idade, a
veia “das vendas” fazia parte
de meu dia a dia. Na CDL de
Barra Mansa, colaboro volun-
tariamente como diretor ha
mais de 10 anos.

Sdo histérias que acredito
que somente se completam
diante a muito trabalho, de-
dicagdo, unido e por acreditar
que empresario + equipe de
vendas; presidente + direto-
res + colaboradores; entidade
+ parceiros e muitas aliangas
se formam em busca de bene-
ficio e progresso geral.

Nessa edigdo, a CDL agra-
dece aqueles empresarios
gue investiram e acreditaram
na Campanha Natal de Pré-
mios, uma agdo inovadora e
tecnoldgica que trouxe alegria
para nossos consumidores e
desejo da populagdo em par-
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Um novo
comeco!

ticipar para ganhar. O comér-
cio sé teve a ganhar com isso!
Desejamos também um exce-
lente inicio de gestdo para os
poderes Executivo e Legisla-
tivo de nossa cidade. Que as
novas liderancas e suas equi-
pes, estejam engajadas para
levantar o astral e o amor que
os barramansenses sentem!
Nés, da CDL, estaremos jun-
tos encontrando alternativas
e trabalhando firmemente na
conquista de dias melhores.

Para o varejo, sabemos
gue novamente serd um ano
de cautela, de muita criativi-
dade, de estratégias para no-
vas vendas e principalmente
para a fidelizagdo delas. E por
isso estamos aqui, trazendo
conteudos que ajudem o em-
presario e suas equipes a re-
fletirem, praticarem e, cons-
tantemente, melhorarem e
aumentarem seus negécios!
Estejam conosco em 2017
para fortalecermos nossos
negocios, nosso comércio!

Agradeco a confianga, va-
mos aos trabalhos! Chegou
2017!
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A economia val retomatr...

b

E sua empresa

W

saber aproveitar essa
oportunidade?

Tornar a sua marca apaixo-
nante, ou seja, a queridinha do
consumidor. Quem ndo quer?
A economia da os primeiros
sinais de uma retomada lenta
do crescimento que pode ofe-
recer inumeras boas oportuni-
dades num cendrio de curto e
médio prazo. Conquistar o co-
ragao do consumidor para ten-
tar se tornar desejada por eles.

A causa emocional de uma
empresa € um fator essencial
para uma boa relagdo entre
publico e empresa. O respeito
pela marca esta diretamente li-
gado as boas emogdes que ela
proporciona.

“Olhe para o seu consumidor
e descubra o que ele
deseja” e “Enquanto seus
concorrentes estao pensando
de forma racional, siga a sua
intuicdo. Pense e aja com o
coragao”. Algumas marcas
estdo aprendendo a agir
assim.

DIRETORIA EXECUTIVA

Presidente
Xisto Vieira Neto

Vice-Presidentes
Juliana Lanes Rolim
Antonio Feris Filho

Diretores:
Secretdrios

Francisco Ramundo
Enéias Moreira de Souza

Tesoureiros

Gleidson Kelman Braganga Gomes
José Paulo Nogueira

Patriménio

José Romario Morais Rocha

Produtos e Servigos
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Como exemplo do poder
dessa relagdo, podemos citar
o caso dos Duocodrnios, envol-
vendo a PepsiCo Brasil.

Uma menina de nome Ju-
lianna mandou um desenho
de dois seres magicos com o
nome “duocérnios” a Ruffles e
em troca pediu a batata sabor
costelinha, que vinha em edi-
¢do limitada.

A empresa respondeu re-
criando “duocdrnios” e envian-
do um kit das Ruffles sabor
costelinha. Mesmo com a edi-
¢do ndo tendo voltado ao mer-
cado a empresa garantiu que
ela se lembrasse positivamen-
te da marca por toda a vida,
com um gesto simples, mas de
grande valor.

Enquanto seus concorren-
tes estdao pensando de forma
racional, siga a sua intuigdo.
Pense e aja com o coragdo.

Um outro exemplo ocor-
reu com a Ana, cliente da loja
Schutz. Ela comprou um par
de sapatos na loja e, apds usar

Trabalhando por vocé

Carolina Paula dos Santos Ferreira
Ana Claudia Tressoldi

Comercial
Rafael Roxo de Souza
Ana Paula Ferreira de Souza

Eventos
Maria Tereza Mohalem Corréa

Propaganda e Promogédes
André Oliveira da Silva

Departamento Juridico
Hugo Tavares Nascimento

Diretora de CDL Jovem
Leonardo dos Santos

Conselho Fiscal

Marcio Domingos da Silva
Almir Esteves Corréa

Jair Francisco Gomes

Suplentes do Conselho
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pela primeira vez, o deixou

pela casa.

Quando voltou do traba-
Iho, um pé tinha sido devorado
pelo seu inocente cachorrinho
chamado “Tunico”.

Ficou absolutamente de-
cepcionada mas, diante da ca-
rinha do cachorro, achou que a
alternativa mais adequada era
fazer um post sobre o estrago
e narrar a situagdo nas redes
sociais.

O que ela ndo contava é
que entre as dezenas de ami-
gos que curtiram o post estava
a gerente da loja.

Naquele momento, entrou
em agdo uma gestora que sabe
aproveitar uma boa oportuni-
dade em demonstrar atengdo
e carinho pelo seu cliente:
Daiana, a gerente, enviou no
dia seguinte a casa da Ana,
uma cartinha carinhosa acom-
panhada de brinquedinhos de
morder para o Tunico, além de
um voucher para reparar o cal-
¢ado. “Uau!”, foi a expressdo

Bruno Marini
Luis Antonio Nogueira Feris
Paulo Roberto Barbosa de Castro

Conselho Consultivo
Alberto Aldet

Antonio Feris Filho
Almir Esteves Corréa
Rilmo Vieira de Souza
Samir Jorge Arbex
Magno Andrade

Jair Francisco Gomes
Luis Antonio N. Feris
Juliana Lanes Rolim

DIRETORIA CDL JOVEM

Presidente
Hellen Cristina Oliveira Lima

Coord. Financeiro
Christiane Mohalem Corréa

da Ana, que tdo surpreendida
positivamente pela atitude da
gerente, postou essa segunda
parte da histdria nas redes so-
ciais.

O post viralizou e rendeu
milhares de compartilhamen-
tos e centenas de milhares de
curtidas.

Nem sempre é possivel
satisfazer tudo o que o
consumidor quer, mas uma
resposta com carinho pode
transformar uma situagao
sem solugdo para uma relagao
de respeito entre cliente e
marca.

Prepare-se, pois a econo-
mia, sobretudo o varejo, de-
pois de um longo e tenebro-
so inverno, da os primeiros
sinais de uma retomada lenta.
Saiba aproveitar as oportuni-
dades que o dia a dia oferece.

Fonte: Revista Varejo S.A.

Quem trabalha conosco em busca do melhor para vocé e sua empresa.

Coord. Juridica
Rafaela Maia Leite

Coord. de Responsabilidade Social
Jocarla Maia Leite

Mariana Ventura Alves

Coord. de Capacitagéo

Rafaela Andréia Barbosa Maia

Coord. de Comunicagéo

Rodolfo Pombo Menezes

Coord. de Sustentabilidade
Priscilla Oliveira Lima

Coord. de Mobilizagdo
Leandro da Silva Almeida
Wallace Rennan Gomes



CODEC BM debate cria¢
Social de Barra

O auditério da ACIAP Barra
Mansa recebeu no dia 14 de
dezembro, a advogada e uma
das fundadoras do Observato-
rio Social de Maringa (OSM), no
Parand, Fabia dos Santos Sacco.
Ela apresentou o papel de um
observatorio e explicou sobre a
metodologia de monitoramen-
to das compras publicas para
o controle social dos gastos. O
evento, organizado pelo CODEC
BM (Conselho de Desenvol-
vimento Econémico de Barra
Mansa), reuniu representantes
de diversas entidades de Barra
Mansa e Volta Redonda, além
da vice-prefeita eleita de Barra
Mansa, Maria de Fatima Lima.

“Estamos muito contentes
com a presenca da doutora Fa-
bia, que veio compartilhar sua
experiéncia conosco sem co-
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brar qualquer tipo honordrio.
Avaliamos a criagdo do Obser-
vatoério Social de Barra Mansa
como um dos trabalhos mais
importantes e urgentes do CO-
DEC BM. E preciso termos em
nossa cidade uma verdadeira
transparéncia e um efetivo con-
trole dos gastos publicos”, disse
Alicio Camargo, conselheiro do
CODEC BM.

“Em Maringa, provamos
que é possivel fiscalizar e até
mesmo ajudar a prefeitura a
utilizar de maneira coerente
o dinheiro arrecadado com os
impostos. Entre 2006 e o final
deste ano, evitamos que apro-
ximadamente RS 100 milhdes
se esvaissem dos cofres publi-
cos da administragdo municipal
pela corrupgdo e ma gestao”,
afirmou Fabia, que presidiu o

~

510

OSM de 2012 a 2016.

Segundo ela, o trabalho do
OSM foi dividido em duas fren-
tes: educagao fiscal e controle
dos gastos. Apds a conclusdo
de que o edital é transparen-
te, o mesmo é divulgado para
0 maior numero de empresas
possivel. Na segunda fase, o
foco é o processo de licitagao,
principalmente os precgos, as
quantidades e a qualidade dos
produtos e/ou servicos adquiri-
dos. Na terceira fase sdo feitos
0 acompanhamento da entre-
ga dos produtos ou servigos
e a verificagdo se ela estd em
conformidade com a licitagdo.
Também sdo avaliados o con-
trole de estoque e o consumo
efetivo”, explicou Fabia.

A advogada ressaltou que
os observatdérios sociais devem

do Observatoério

ser compostos por voluntdrios
de diversas areas, dispostos a
fazer a checagem dos gastos
publicos da Camara Municipal
e da prefeitura.

Ao final do evento, o presi-
dente do CODEC BM convocou
os representantes de entidades
a se envolverem na criagdao do
Observatério Social de Barra
Mansa. “Cada observatério é
integrado por cidaddos bra-
sileiros que transformaram o
seu direito de indignar-se em
atitude. Esperamos contar com
o envolvimento direto das en-
tidades do municipio neste
grandioso trabalho”, finalizou
Arivaldo Corréa Mattos.

Fonte e foto: Assessoria de
imprensa CODEC BM

Alem de links,
em 2017 compartilhe
conhecimento.

Mossas atitudes
fazem um feliz
ano novo,

Boas festas,
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Como fazer promocées e liquidacdes de sucesso?

Se bem utilizada, a estratégia de dar descontos para os consumidores pode tirar os

estoques do sufoco e alavancar as vendas.

Uma das coisas que os
brasileiros mais gostam é
uma boa promogdo e liqui-
dacdo. E essa é a temporada
delas!

Quem ndo quer pagar
menos nos produtos e servi-
¢os que tem interesse? Po-
rém, se para o consumidor
o importante é o valor final
e a porcentagem de descon-
to, para o lojista pode ser
um grande problema definir
como e quando realizar uma
época de promogdes que re-
almente traga lucros, desde o
nivel dos estoques até a orga-
nizagdo estética do ponto de
venda.

Seguem algumas dicas e
estratégicas para vocé, co-
merciante!

Avalie seu estoque:

O importante é avaliar de
forma realista e ndo simples-
mente armazenar sobras dos

produtos comprados pensan-
do em futuras promocgdes.

Nextel: 65*765 |/ 65766

E-mail: e.moreirasouzai@uol.com.br

Esses produtos podem ficar
parados comprometendo o
caixa e causando prejuizos. Se
ndo for necessaria uma pro-
mogdo tdo forte outra saida
é praticar os descontos pro-
gressivos.

Treine e motive
a equipe:

Deve-se treinar a equipe
de vendas, analisando a ca-
pacidade dos vendedores de
atender uma possivel maior
demanda.

/ 65*1933 [ 65638 |/ 65547 |/ 652044
Tel/Fax: (24) 3323-6226 |/ 3326-9072 / 3323-1670 / 3323-0203

Rua Exp. José Leite Serrfio, 32 - Boa Sorte - Barra Mansa - RJ

- emorelraf@emoreira.com

Organize o ponto
de venda:

A questdo estética do
ponto de venda ndo pode ser
ignorada. Organizar a loja fa-
cilita as compras dos consu-
midores e melhora a produ-
tividade dos vendedores. Por
isso, pense numa boa expo-
sicdo dos produtos com des-
contos! Criar uma identidade
visual para os produtos que
estdo em liquidagdo também
é uma estratégia, com etique-

tas em cores vivas que sejam
facilmente identificadas.

Crie estratégias de
marketing digital:

Ele funcionard como um
grande impulsionador das
lojas fisicas também. Dessa
forma vocé leva seu cliente
até sua loja e pode elaborar
ofertas mais direcionadas.

Seja criativo:

Ninguém conhece mais
0 seu negocio do que vocé,
lojista! Assim, é fundamental
ser criativo na hora de ela-
borar promogdes. E, além de
ser criativo na hora de criar as
promogdes, tem que ser tam-
bém na hora de saber utilizar
o retorno financeiro das liqui-
dagGes.

Fonte: Revista Varejo AS

Entrega em toda Regiao

Unico distribuidor na regido:
MW International = Eaton
Arvin Meritor = Sprint Service MWM
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- Site: www.emoreira.com
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aparelho de diagndstico
de motores :
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E assim que se lida com um cliente que

nao para de reclamar

Confira alguns passos para sumir com as queixas — e, inclusive, conseguir mais reputacao em cima delas.

Clientes “reclamdes” cos-
tumam ser odiados pelos
empreendimentos mas, na
verdade, o empreendedor de-
veria agradecer a eles.

Ele nos dd uma consultoria
e a chance de resolvermos um
problema . O perigoso é quan-
do o cliente ndo deixa sua em-
presa saber do problema e sai
falando mal no boca a boca.

E bastante dificil de saber,
contudo, quem tem razdo no
fim das contas. O primeiro
ponto é se assegurar de que
a reclamacédo de fato ndo pro-
cede. Outra dica é comparar
queixas: se outras pessoas
fazem a mesma reclamacéo,
pode ser que ele esteja certo,
mesmo sendo exagerado.

Confira, a seguir, alguns
passos para sumir com as
queixas:

1. Primeiro, invista em uma
comunicagao clara.

O primeiro passo para li-
dar com um cliente reclamao
é entender o que ele procura-
va antes de ter sido frustrado.
Saiba que, se houve decep-
¢do, é porque seu negocio
nao conseguiu se comunicar
da melhor forma com os con-
sumidores.

O cliente idealiza a solugdo
de uma forma que o nosso
produto ou servico ndo aten-
de. Cabe ao profissional de
vendas direcionar esse ideal,
vendo qual a necessidade efe-
tiva do consumidor e ofere-
cendo algo que caiba no que
ele procura.

2. Pratique a empatia e ouca
(de verdade) seu cliente.

Se vocé ndo praticou uma
boa comunicagdo antes de fe-

Autoridade

Empatia
o- .

Comunicacao

O

Reparacao

©

04

. Avaliagéoo

chicsignen by & lrengik cam

char a venda e o cliente veio
reclamar do seu produto ou
servico, ndo é mais hora de
falar: é hora de ouvir.

Mesmo que o proble-
ma nao seja resolvido, o ato
de prestar atengdo ao que o
cliente diz ja ameniza a raiva.
Peca para ele contar em deta-
Ihes o problema. Quando es-
tamos nervosos, muitas vezes
queremos sO alguém que nos
ouga e que preste atengdo na
nossa queixa.

Depois de ouvir, é a hora
criar empatia. Diga que en-
tende o problema e o que
essa pessoa sente. Mesmo
que inconscientemente, a
pessoa comeca a se acalmar
e sente aproximagao com

guem concorda com ela.

Evite frases como ‘vocé
estd errado/enganado’, es-
pecialmente quando é um
cliente agressivo. Se vocé o
tratar assim, ele ndo vai acei-
tar nenhuma solugao, seja ela
qual for.

3. Se der para reparar o
dano, repare
imediatamente.

Agora, é preciso agir: a
melhor forma de lidar com
um cliente que reclama é se
prontificar a resolver o pro-
blema imediatamente.

Emita um pedido de des-
culpas e, se houver algo com-
pativel com o produto ou ser-

vico reclamado, ofereca como
compensagdo. Por fim, garan-
ta que a queixa ndo ocorrera
novamente.

Assim, vocé podera trans-
formar o reclamdo: de detra-
tor, ele pode passar para um
promotor do seu negdcio.

Digamos que o consumi-
dor tenha feito uma reclama-
¢do que vai contra todos os
valores da sua empresa: por
exemplo, xingar e agredir um
dos seus vendedores. Nessas
horas, é preciso reavaliar se
vale mesmo a pena atender
a tudo que seu consumidor
pede.

Avalie se a reclamacdo in-
corre em muitos gastos para
a empresa e se ndo vai contra
a cultura do préprio negdcio.
Faca uso de sua autoridade.
Convide o cliente a se retirar
com educagdo e calma, se-
guindo a cultura da sua em-
presa.

5. Avalie se vale a pena fazer
um pds-venda.

O pos-venda mais imedia-
to sdo as pesquisas de satisfa-
¢do sobre o atendimento apds
areclamacdo. Isso muda com-
pletamente a sensacdo do
cliente em relagdo ao produto
ou servico, so pelos funciona-
rios demonstrarem preocupa-
¢do com o que ele achou da
solugdo proposta.

Nem sempre um novo
contato é indicado. “S6 faca
isso se houver clima.

Fonte: Portal PME Exame
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Cobranca com um pouco de carinho...

Sdo tempos atipicos, com devedores voluntérios e involuntarios. Seja cuidadoso na hora de vender, cobrar e receber. Além

de evitar maiores problemas, vocé pode fortalecer ainda mais o elo entre a empresa e seus clientes.

Inicio de ano é um peri-
odo delicado, pois cada es-
corregadinha no orgamento
familiar durante o Natal, pode
se transformar em inadim-
pléncia no més seguinte. Mas
neste ano ha um componente
extra no cendrio. Servidores
publicos habituados a estabili-
dade financeira por toda uma
vida, agora penam com o atra-
so de seus pagamentos por
meses a fio. Ou seja, é preciso
muito tato ao tratar do tema
com o cliente devedor, e estar
sempre alerta as consultas e
registros no SPC.

Existe no mercado hoje um
tipo de devedor ndo tradicio-

nal. Ele deve, ndo nega e paga
quando puder. Mas ndo faz
ideia de quando isso aconte-
cerd. Por isso, é preciso muito
cuidado ao conceder crédito
ou receber cheques. Redobre
a atengdo nas consultas pois,
com os atrasos de saldrios e
aumento do desemprego, o
consumidor se vé sem saida
e mesmo o mais precavido
deles acaba tendo suas eco-
nomias esgotadas com tanto
tempo de estabilidade. Assim,
clientes absolutamente in-
suspeitos podem estar seria-
mente comprometidos e ndo
honrarem seus compromissos
no futuro.

costa verde.

&y sinopass

0 Sindpass redne mais de 30 empresas de trans-
porte coletivo respondendo por 15% do trans-
porte publico regular do estado do Rio de Janeiro,
com mais de 1300 &nibus com idade média de 05
anos, transportandoe milhGes de pessoas entre
pagantes & em 300 linhas entre o transporte
municipal e o intermunicipal, oferecendo acessib-
ilidade, mobilidade urbana, preocupagdo com o
meio ambiente, bilhetagem eletronica prapria,
transporta seus passageiros com seguranga e
comodidade atendendo a regido sul fluminense e

ACESSE NOSS50 SITE:
www.sindpass.com.br

Se vocé ja vendeu e nao
esta recebendo, seja cuida-
doso ao cobrar. Para muitos
destes clientes, a menor das
dividas é uma vergonha muito
grande. Tato, gentileza e com-
preensdo podem nao sé asse-
gurar um bom recebimento
destas pendéncias no futuro,
como também tornar ainda
mais forte o elo entre o clien-
te e a empesa. E esta relagdo
ainda pode gerar muitos fru-
tos no futuro.

Ha também, é claro, os
devedores menos acanhados.
Aqueles que ndo se incomo-
dam com os atrasos e a crise
parece a justificativa perfeita

para espalhar calotes por ai.
Nestes casos, ndao tem jeito.
Venda apenas com seguran-
¢a no pagamento, e seja inci-
sivo na cobranga e registros
de SPC. Caso contrario, vocé
pode se tornar Gltimo em suas
prioridades de pagamento.

De um jeito ou de outro,
a situacdo pede cuidado. Seja
como for, o lojista encontra
uma forma de contornar os
obstaculos que o marcado
apresenta.

Se ndo estiver conseguin-
do, procure a CDL! A entida-
de terd um grande prazer em
encontrar uma forma de te
ajudar.

A

ADEMIR FERREIRA IMOVEIS
(=]

Vr'snde

End: R 580 Sebaslifio, n® 88, Conjunto 2, Cenlro, Bara Mansa - RJ, CEP 27345-480
Telefone: (24) 3323 5119 - TebeFax: (24) 33231677 - Celular: [24) D957 3571
E-mail; adamingademiriemsrasmoven com b

www.ademirferreiraimoveis.com.br @



IEY 310 Lojista - CDL Barra Mansa

NOVOS Mappa Distribuidora N

Distribuidora de cosméticos.

” Associados CDL e

Bairro: Centro

Tel.:(24) 99849-7253
pedropaulo.mapa@gmail.com

Conheca nossos novos associados!
Eles tém bons negdcios a fechar com vocé.

Alexis Goncalves L . Marmoraria Beira Rio :
Pereira E Eletrlca Placas e pecas em mdrmore, granito Ma rmora rla

e outros minerais.
Instalagdo e manutencdo elétrica

Bairro: Jardim Boa Vista Bairro: Ano Bom
Tel.:(24) 3323-0513 Tel.:(24) 3323-6375
delaineoliveira@hotmail.com marmorariabeirario10@yahoo.com.br

[
Paula Massas Massas

Massas

Auto-Escola do Carmo

Formacgdo de condutores

Bairro: Col6énia Santo Antonio

Tel.:(24) 3328-0538
marifumiga@gmail.com

Bairro: Centro
Tel.:(24) 2106-1694
c-carmo2005@outlook.com

[ ———ee |
e

Auto Posto Brasil de — Tabata Alimentos Atacadista e
Volta Redonda - Atacadista de produtos alimenticios

Posto de combustiveis AI Ime ntos

Bairro: Centro Bairro: Saudade

Tel.:(24) 3323-4439 - . Tel.:(24) 3323-2164

rh@postosredebrasil.com.br d.rodriguesbm@yahoo.com.br

|

Cia dos Lacinhos Transportadora

Fabricagao de acessérios Pet Rede Brasil
Transporte rodovidrio de produtos M M
perigosos g

Bairro: Vila Independéncia Bairro: Centro

Tel.:(24) 3324-6694 Tel.:(24) 3323-4439

roberluzia@hotmail.com rh@postosredebrasil.com.br

1
Fe Transporte Transporte

Transporte Escolar

Associe-se vocé também!
Entre em contato pelo

Escolar telefone (24) 3325-8150 e n6s marcamos
um encontro em sua empresa.

Bairro: Vale do Paraiba
Tel.:(24) 3328-7667
fe-net@live.com

Hering Store
Vestudrio

Bairro: Verbo Divino

Tel.:(24) 97402-2523



um ran¢o que corrdi o empreendedorismo no Brasil: o de que
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Nao!

NOs nao somos os Viloes da historia

Polémica sobre os descontos para pagamentos em dinheiro, em detrimento do cartao de crédito traz a tona

ur.

proximo bote”.

Polémica sobre os des-
contos para pagamentos em
dinheiro, em detrimento do
cartdo de crédito traz a tona
um rango que corréi o empre-
endedorismo no Brasil: O de
que “todo dono de empresa
é um vildo a espreita do pré-
ximo bote”.

Desde dezembro, uma
medida provisoria permite as
empresas oferecerem descon-
tos nas compras em dinheiro
em detrimento dos pregos
no cartdo ja que, nas vendas
em dinheiro, ndo incidem as
taxas e tarifas regularmente
cobradas pelas operadoras
de crédito. O tema ja foi am-
plamente divulgado na midia
mas o que chamou a atengdo
foi a forma cruel como os lo-
jistas foram apresentados em
algumas matérias.

Sob a alegagdo de que isso
fere o direito do consumidor,
varias entidades querem der-
rubar esta medida. O questio-
namento que fica é: que tipo
de prejuizo um cliente pode
ter quando tem a escolha de
pagar mais barato em diferen-
tes formas de pagamento?

A alegacdo de quem quer
derrubar a medida, é de que
estes sdo custos da empresa,
e ndo podem ser repassados
ao consumidor.

Uma interpretagao extre-
mamente miope da legislacdo
uma vez que, na pratica, to-
dos os custos de uma empre-
sa sempre estdo incluidos nos
precos de venda. Afinal, esta
é sua Uunica fonte de renda!
Repassar ao cliente um des-
conto, ja que a forma de pa-
gamento escolhida é isenta de

todo dono de empresa é um vildo a espreita do

alguns custos é, antes de mais
nada, um ato de honestidade
e lealdade.

Desonesta é uma realida-
de na qual - mesmo os clien-
tes que nem possuem cartdo
de crédito - pagam produtos
mais caros, pois as taxas de
cartdo sdo obrigatoriamente
incluidas na formacdo de pre-
¢os dos produtos da loja.

Outro ponto muito dolo-
roso foi a chamada “teoria
da conspiragdo”, qualificada
como absurda por represen-
tantes da Fecomércio de Sdo
Paulo, na qual os lojistas —
eternos vildes no imaginario
do subdesenvolvimento eco-
ndémico — estariam aguardan-
do apenas a mudanca da lei
para aumentar vorazmente
seus precos com a desculpa
ideal da taxa de cartdo.

Para o Movimento Lojista,
esta nova regra é uma con-
quista!

Afinal, os empresarios
ndo sdo cartéis e ndo podem
aumentar sistematicamente
Seus pregos pois estao sujei-
tos a uma aspera lei de mer-
cado em periodos de crise.
Em segundo lugar, mas ndo
menos importante, nao sao
vildes ou criminosos. Empre-
sarios sdo trabalhadores sem
direito a greve pelo aumento
de saldrio ou beneficios.

S3do os maiores geradores
de empregos do pais e res-
ponsdveis pelo sustento de
familias e de diversas outras
junto aos parceiros e colabo-
radores.

Essa conquista é merecida
sim!
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Sorteio da campanha Natal de Prémios
da CDLs encerrou nas quatro cidades
participantes, levando alegria a todas elas!

O sorteio da campanha
Natal de Prémios da CDL's de
Angra dos Reis, Barra Mansa,
Resende e Volta Redonda, en-
cerrou no dia 27 de dezembro,
premiando o grande ganha-
dor dessa agdo, o resendense
Adewalnei Lopes que virou o
ano com um Nissan Versa zero
quilometro. No dia do sorteio
final, que aconteceu em Volta
Redonda, o publico pode cur-
tir o show da banda Madame
Zero.

A Campanha Natal de Pré-
mios de 2016 foi reformulada
e inovando com tecnologia.
Através do site Clube de Van-
tagens da CDL, os consumido-
res puderam cadastrar seus
tickets, que eram impressos
automaticamente na urna
localizada na sede das CDL's
participantes. Cerca de 470
mil cupons foram cadastra-

dos, mostrando a eficacia
dessa nova tecnologia. Mes-
mo com algumas dificulda-
des e duvidas que, ao longo
da campanha, surgiram tanto
para os comerciantes quanto
para os consumidores, o re-
sultado de cadastros reforcou
a eficacia dessa agdo e do sis-
tema implantado.

As CDLs envolvidas nes-
sa campanha destacam que
por conta dessa inovagdo e
do passo a passo para tais
cadastros, algumas situagoes
deverdo ser aprimoradas para
0 préximo ano, mas com O
avango cada vez maior da
internet, esse sistema, bem
como a funcionalidade do
aplicativo, mostrardo que, de
fato, o cupom impresso pode-
ra ser extinto para tais agGes
promocionais.

No més de dezembro,

além do sorteio aconteceu
também - em cada cidade
participante — o segundo sor-
teio do Natal de Prémios. Em
Barra Mansa, oito consumi-
dores do comércio também
tiraram a sorte grande. Fo-
ram sorteados um Palio Zero
Quilometro, uma moto, uma
Smart TV, quatro smartpho-
nes e um final de semana no
Aldeia das Aguas.

“As campanhas de Natal
das CDLs em nossa regido sao
sempre muito tradicionais
e esperadas pelos consumi-
dores. Esse ano, tivemos a
unido das cidades que tornou
essa acdo mais forte e mais
esperada pelo publico, com
prémios que fizeram sucesso.
Encerramos nossas agbes do
ano com alegria em ver como
esse trabalho — que fomenta
nosso comércio — traz satisfa-

¢do a tantos clientes”, acredi-
ta Alicio Camargo, presidente
da CDL BM na gestdo de 2016.
As CDL's juntas, premiaram 52
ganhadores, fazendo a alegria
de consumidores do Sul Flu-
minense e Costa Verde.

Em Barra Mansa, a ganha-
dora do Fiat Palio Okm, Ales-
sandra Gomes, que comprou
nas lojas ED+ , disse que ndo
acreditou quando recebeu a
noticia. Ela participou da cam-
panha com 15 cupons e dis-
se que sempre participa das
acGes promocionais da CDL.
“Estamos sem carro e esse
certamente foi nosso grande
presente de Natal. E uma fe-
licidade enorme ser premiada
com algo assim!”, disse Ales-
sandra.

foto: CDL Volta Redonda

70

- e —
— A banda Madame Zero animou O SOrte
Yda Campanha em Volta Redonda. Na
sorteado o carro da Nissan que saiu o
de Resende.
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PARABENS A TODOS 0S GANHADORES
DA MAIOR CAMPANHA DE NATAL DA REGIAO!

"
-

S

PREMIO: ADEWALNEI LOPES
01 NISSAN VERSA RESENDE

OKM COMPLETO  LOJA: MAGAZINE TUFICK

GANHADORES DOS SORTEIOS DE BARRA MANSA
PREMEC: 0] SMARTPHONE SAMSLING PREMIT: 01 TV 35"

~ IFIS AP. RAMDS DE SOUTA ~ DUILID BRUND F. SHVA
BAIFRD: SAUDADE BARND: NOVA ESPERANCA
LOJA: MOBILIARLA SANTA MONICA LOUA: CATE PAPELARLA

~ MARIANA AP. DE DLIVEIRA ~ AMNDRELA VIEWRA K. MELAKNI
BAIRRD: COLONIA BAIRRO: VILA MARIA
LOJA: LOUAS MALIM LOIA: KIKA MODAS

~ LUVENTING RODRIGLEES DA COSTA ~ MARTA A, MOUILA SCHULTE
RAIRRO: PITEIRAS BARRD: SAO LS
LEMA: BIROSKA LOUA: BRAMIL SUPERMERCADOS

~ ROBSON DE DLVTIRA PREMIC: UL FIRAL DL SEMANA COM ACOMPA-
BAIRRD: VISTA ALEGRE NHANTE MO ALDEIA DAS AGLUAS NESORT
LOWA: VERI SUPERMERCADDS

~ CARLA GUEDES DE QUEIRDE -~ RAMON DE CASTRO GONCALVES
BAIRRO: PITEFRAS BAIRAC: LARAKIEIRAS
LOyA: OTICA SIDER LA ROUERTD PHEUS

= ALEXANDRE OUVEIRA MACHADO — GRASS| ALVES CARNLIRO
BARRACKH DO WISTA 2 BANANAL

- LOUA: LDJAS £ D+ LDIA: 4 CANTOS CAMBIO E TURISMO
€a kua&m do carro P“KW Fire 1.0 O’(M" 60'.’ PREMID: 01 MOTO POP 1100 0EM FREMID: 01 CARAD PALED FIRE 1.0 KM
“ Gomes, da, Fonseca, moradora do La;)m - ws onae o souza - s coues o4 rostca
oy BAIRRO: SAD LUIZ HAIRRO: PARAIST
Paraiso em Bama Mansa e 6‘5 Sua compha had 25 LOJA: BRAMEL SUPERMERCADOS LOUA: LOUAS € D+
|

o

INATAL g Alguns dos
ganhadores dos
sorteios de Barra
Mansa reunidos
na sede da CDL,
recebendo seus
prémios.

foto: Gabriel Borges
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Barra Mansa

Atuante na instituicao ha mais de 10 anos, se dedicara especialmente a
encontrar novos produtos e servicos da CDL que possam atender as demandas
do cotidiano do lojistas. Veja como pensa e o que esperar deste lojista

Como vocé recebe o cargo de
condugdo da CDL neste ano?

E sempre uma grande res-
ponsabilidade, mas encaro
também como uma forma de
trazer a CDL mais préxima ao
lojista. Somos uma institui-
¢dao de muita credibilidade
e é preciso que o associado
perceba o poder de uma ins-
tituicdo deste porte e faga
uso desta forma trabalhando
por ele. E muito comum ou-
vir empresarios reclamando
que tocar uma empresa para
frente ndo é facil, mas sdo
raros os que se unem para
conseguir superar desafios
que seriam intransponiveis
se estivessem sozinhos.

Quais sdao os pontos mais
importantes dentro do Movi-
mento Lojista e do comércio,
e que vocé gostaria de abor-
dar em sua gestao?

jﬁ';lo Lojista - CDL Barra Mansa

Sob nova direcao!

Xisto Neto

Xisto Neto, empresario da loja Papatto, é o novo presidente da CDL BM.

esportista e aficionado por tecnologia.

Esta unido especificamen-
te. O trabalho de um diretor
de CDL é voluntario, ndo se
recebe salario para estar
aqui. Aqueles que se dedi-
cam a instituicdo tém os mes-
mos problemas que qualquer
lojista enfrenta no dia a dia,
mas ainda encontram tempo
para trabalhar por nossa clas-
se e todos que dependem
dela. Essa dedica¢do é nossa
matéria prima, e ela é muito
rica em nossa cidade.

Pretendo ndo estar a fren-
te de tudo. Valorizo a experi-
éncia que cada um tem em
seus segmentos e acredito
que alcangaremos horizon-
tes bem mais amplos quando
cada um colaborar naquilo
que é forte. Me vejo como
um gestor destes diferentes
grupos e é muito prazeroso
poder contar com os talentos
de cada um.

Como o lojista e o associado
podem colaborar para o
sucesso da CDL?

Estando presente junto a
instituicdo. Participando dos
eventos de seu interesse e
sugerindo agGes que julga im-
portantes. Somos os maiores
empregadores do municipio,
mas ndo temos a represen-
tatividade que merecemos
devido ao lojista se manifes-
tar muito timidamente quan-
do é importante. Isso ocorre
sob diversos pontos de vista.
Todos concordam que o aten-
dimento ao cliente é funda-
mental para lucrar em tem-
pos de crise, por exemplo.
Mas se oferecemos um curso
de capacitagdo neste sentido,
mesmo que a pregos simbo-
licos, a adesdo do lojista é
normalmente muito baixa.
Melhorias ndo caem do céu,
é preciso mudar para haver
mudanga.

Uma mensagem para seus
diretores, equipe de trabalho
da CDL e lojista da cidade:

Como disse antes, conto
com o apoio de todos. Me
sinto um privilegiado, pois en-
guanto a maioria dos gestores
despendem muita energia
tendo que mobilizar, motivar
e conduzir seus grupos, tenho
em mados uma equipe extre-
mamente engajada, ansiosa
pelo trabalho e cheia de dis-
posicdo. Farei o meu melhor
para tirar o maior proveito
disso.



Comecamos 2017 com novas diretorias tanto na

CDL Jovem, como na CDL Executiva. Em um clima de

muito bom humor, energia e determinacao:
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E sempre um grande desafio encontrar formas de

servir mais e melhor aos associados da instituicao e a

Barra Mansa como um todo.

Como vocé recebe o cargo de
condugao da CDL neste ano?

Com muita felicidade e
gratiddao pela confianca que
todos depositaram em mim.
Espero estar a altura desta
responsabilidade. A CDL Jo-
vem é uma grande escola para
todos nds e pretendo exten-
der isso a mais pessoas.

Ha uma grande diferenca
entre a gestao de nossa pro-
pria empresa e a condugdo
de uma instituicdo como esta.
Nossa percepgdo de mundo
se amplia, pois percebemos
como nosso cotidiano é afe-
tado pelas atitudes dos ou-

Estado.

tros e como nossas atitudes
também interferem na vida
deles.

Quais sdo os pontos mais
importantes dentro do Movi-
mento Lojista e o comércio, e
gue vocé gostaria de abordar
em sua gestao?

Pretendo dar continui-
dade aos projetos locais e
da CDL Jovem Nacional ja
implantados nas gestdes
anteriores. As agles sociais
aproximam a CDL de sua co-
munidade e os programas de
capacita¢do sdo a base para
o crescimento de nossas em-
presas.

Este, inclusive, é um gra-
de desafio. E flagrante a ca-
réncia de capacitagdo em di-
versos setores das empresas
em nossa cidade, mas isso
nao se reflete na busca por
cursos preparatérios. E pre-
ciso melhorar neste sentido.

Hellen Lima

Hellen Lima, empresaria da HP Lima, ja participa da CDL Jovem ha mais de 5

Como o lojista e o associado
podem colaborar para o
sucesso do da CDL?

E preciso que tenha-
mos unido. Somos muitos e
atuamos em diversos seg-
mentos da economia, mas
nossa representatividade é
relativamente pequena. Este-
jam préximos uns dos outros!
Estreite seu relacionamento
com a CDL, com o lojista vi-
zinho, com seus fornedores e
prestadores de servigos. Vejo
0S pequenos empresarios
como naquelas . pequenas
fabulas sobre as formigas.
Sempre pequenas, extrema-
mente trabalhadoras e proi-
bidas por algum adversario
de maior porte. Mas se elas
se unirem, tem poder para
transformar tudo e derrubar
0s gigantes, pois mesmo as
maiores das organizagdes sao
essencialmente dependentes
do trabalho delas.

anos. E conhecida pelo grupo como linha dura junto as planilhas de orcamento
e conhece bem o universo do lojista, pois sua empresa tem clientes de todo

Uma mensagem para seus
diretores, equipe de trabalho
da CDL e lojista da cidade:

Agradeco a todos por esta
oportunidade. Vamos traba-
lhar com muita dedicacdo
para a o desenvolvimento do
comeércio e nossa cidade.

Conto com a cola -
¢do de cada um, pois
consegue resultados signifi-
cativos quando estamos sozi-
nhos. Mas a sinergia e cum-
plicidade dos integrantes da
CDL Jovem me deixam muito
tranquila quanto a isso. A
equipe de trabalho da CDL
também é muito comprome-
tida. Acredito que este é o
ambiente ideal para desen-
volvermos um bom trabalho.

Aos lojistas da cidade eu
peco cooperacdo. Nao alcan-
¢aremos o 0s maiores se
nao nos 0s mutua-
mente.
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VANTAGENS UM BOM NEGOCIO E TER BENEFICIOS

Associados da CDL Barra Mansa e seus colaboradores tém muito mais!

UNIODONTO
m
Plano %‘% Convénio para UNDEJ“CNTO Descontos de 40% de
empresarial associados, et até 53% nas Inglés Definitivo desconto
com mensalidades -_— comércio -_—— mensalidades -_— para associados
a partir de R$59,98* varejista, prestacdo de para o associado e seus e seus colaboradores.
(*) Plano: Unimax Local servigo e El. colaboradores.

empresa, faixa etdria - 0 a 18 anos
em Enfermaria.

ALDEIA DAS
AGUAS

P

QMd ela Isencgdo total Desconto k' Contratagao SESJ_RJ 30% - SESI

. da taxa de entre SAV de sistema Clube;

adesdo para 10% e 15% nos de automagdo 10% - Escola

cessdo do titulo e cursos de graduagdo. com desconto de 10% SESl e Consultas Médicas e

mensalidades com pregos nas mensalidades durante a Odontoldgicas.
especiais. vigéncia do contrato.

SEBRAE

r— d

SEB_RAE Programa de Desconto de g Creche escola Desconto de
— capacitago, TULIF ESRTO 5% sobre com 10% 7" B 25%sobreo
| palestras = o prémio liquido g de desconto valor de
motivacionais exclusivas do seguro escolhido. para novos alunos. contribuigdo institucional
para o associado e seus mensal por estudante ativo.

colaboradores.
N TV BAND
SEST SENAT § Convénio para S@T Desconto de : ’ Desconto de ‘\0)" 95% a 98%
utilizagdo pelo "f-,_h_ m_..f até 33% para M 20% - BAND de desconto
| empresario do = 0 associado nas Programas de _— na grade de
comeércio varejista, consultas clinicas em Qualificagdo Profissional. programagao para os
prestador de servigo e MEI. Medicina do Trabalho. associados da CDL.

Descontos especiais em todos
os procedimentos.

TRAT SPA

ATOS

ORTHOPRIDE PROQUALITY

CONSERVADORA URBANO

Orthopride Desconto PREVNUAL Desconto g Desconto J.fﬁé Desconto
de aproxi- de 15% sobre de 5% sobre o B alas de 10%

madamente g o valor da valordeseus = sobre o valor

40% do valor integral da mensalidade/pacote para servigos de limpeza em- de seus servigos de
mensalidade aos associados e musculagdo e spinning da uni- presarial, conservagdo, portaria  pacotes de massagens, cabelos,
colaboradores. dade Barra Mansa aos associa- e manutengdo de area verde. tratamentos faciais e Dia da

dos e seus colaboradores. Noiva aos associados CDL.

STUDIO DE PULSO
PILATES CONSULTORIA
_ Studio de FU'ED Maximize os
Pilates Cristina resultados da
Monlevad, sua empresa.
Desconto de 5% sobre a Solugdes nas areas de
mensalidade de seus servigos marketing, otimizagdo de processos, Barra Mansa

aos associados CDL.  planos de negdcios. Associados CDL
contam com 30% de desconto.
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Venda a prazo?
S6 com segurancal!

Estado em crise, atrasos nos pagamentos e
populacdo endividada nos cartdes de crédito.
Neste cenario, as compras no crediario podem

ser a melhor saida para o consumidor.

Por isso, renove todas as consultas de SPC
antes de aprovar o crédito! Em periodos assim,
o comprometimento financeiro dos clientes
pode mudar completamente em menos de uma
semana.

#ficaadica

Lo

Sala de Reunioes
Locagéo gratuita exclusiva
ao associado CDL de Barra
Mansa.

Certificacao Digital
Atendimento agendado,
com conforto, seguranca

e o melhor preco do Sul
Fluminense.

SPC

BRASIL

Salao de Festas
Descontos exclusivos de
até 50% para os associados
em um dos mais bem
equipados saldes de festa
da cidade.

Campanhas
Promocionais
Promocéo ao longo de todo
0 ano sem custo adicional
ao associado.
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Plano UniMax :
Um Plano de Saude Coparticipativo
especialmente para vocé!

Vocé conhece as Vantagens de um Plano de
Saude com Participagao?

Hoje, a maioria das Operadoras de Plano de Sau-
de estd oferecendo aos seus clientes o Plano de Saude
com Participagdo, ou seja, o cliente paga uma mensa-
lidade e mais os procedimentos feitos. Muitas pessoas
rejeitam esta modalidade de plano, porém, sem co-
nhecer quais sdo as suas vantagens. Vocé ja parou para
conhecer estas vantagens?

Veja abaixo:

o A mensalidade é menor em até 50% de um
plano sem participagao;

. Os precos dos exames, na tabela de hoje, va-
riam de RS1,00 para os mais simples até R$100,00 para
0s exames mais complexos, independente se este exa-
me tem um custo muito maior que este;

o No caso de internagdo, na tabela de hoje, o
valor é limitado em R$100,00. E isso mesmo, indepen-
dente de ficar internado 1 dia ou mais a taxa é Unica,
ou seja, RS 100,00. Por isso chamamos de franquia;

. Sé serdo cobradas as coparticipagdes em caso
de utilizagdo. Assim, ndo havendo utilizagdo o usuario
paga apenas a mensalidade do plano;

. O usuario tem controle das utilizagbes para
conferéncia.

Gostou destas informagdes? Procure o Setor de

Vendas Unimax na CDL de Barra Mansa e conhega a
tabela que temos para vocé. Telefone: 3325-8158.

Unimed ¥
Barra Mansa

Treinamento

Descontos exclusivos nos cursos do Procape e
para locacao da Sala de Treinamento da CDL.
Ambiente amplo, estruturado e climatizado
para realizacdo de palestras e treinamentos.




Espaco
SICOMERCIO

Contribuigao Sindical
deve ser paga no dia 31
de janeiro

Janeiro é o més do paga-
mento da contribuigdo sindical,
recolhida no dia 31 pelos sindi-
catos patronais. A contribuigdo
sindical tem carater obrigatério
para todas as empresas e esta
prevista nos artigos 578 e 10 da
CLT, recepcionados pelo inciso IV
do artigo 82 da Constituicdo da
Republica de 1988. A contribui-
¢do sindical da empresa é calcu-
lada sobre o seu capital social,
observada a tabela anual divul-
gada pela CNC (Confederagao
Nacional do Comércio).

“A contribuigdo sindical é
partilhada entre o Ministério do
Trabalho, a CNC, a Federagdo do
Comércio do Estado do Rio de
Janeiro (Fecomércio-RJ) e o Sin-
dicato do Comércio Varejista de
Barra Mansa, Quatis e Rio Claro,
a quem é destinada a maior par-
te, ou seja, 60% do valor”, expli-
cou o advogado do Sicomércio,
Aloizio Perez. Segundo ele, o
objetivo da cobranca é o custeio
das atividades sindicais.

A contribuicdo sindical pos-
sui natureza tributdria e é reco-
lhida compulsoriamente pelos
empregadores no més de janei-
ro e pelos trabalhadores no més
de abril de cada ano. O art. 89,
IV, in fine, da constituicdo da
Republica, prescreve o recolhi-
mento anual por todos aqueles
que participem de uma deter-
minada categoria econémica ou
profissional, ou de uma profis-
sdo liberal, mesmo ndo sendo
associados ao sindicato que tem
legitimidade para defender, es-
pecialmente, nas negociagdes
coletivas, os integrantes de sua
categoria, quer a dos trabalha-
dores, quer a dos empresarios.

Por Chrystine Mello
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Prefeito Rodrigo Drable e seu novo
governo assumem O compromisso de
reconstruir a cidade de Barra Mansa.

Em janeiro, ele esteve reunido com a diretoria da CDL

Barra Mansa.

O prefeito de Barra Mansa,
Rodrigo Drable (PMDB) e sua
secretaria assumiram o manda-
to em 02 de janeiro no Campla
(Centro Administrativo Munici-
pal Prefeito Luiz Amaral).

Em seu discurso, Rodrigo
falou sobre as prioridades da
sua administragdo e reafirmou
seu compromisso de colocar
a cidade em ordem. “Acredi-
to que cada um pode fazer a
diferenga no sistema publico
municipal, principalmente na
vida das pessoas. Que fique
claro, nds iniciamos um novo
momento, uma nova proposta
de gestdo, na qual cada um,
diariamente, tem que provar o

sl rinigd

seu valor. Do meu lado so fica
quem trabalha”, destacou Ro-
drigo, solicitando para aquele
que ndo esteja imbuido desse
propdsito abra espago para os
que querem fazer a diferenca
na vida das pessoas. Para o
prefeito, essa serd uma nova
era, onde todos terdo que unir
forgas para reconstruir a cida-
de. “Temos a meta de economi-
zar mais de RS 200 mil por més
com a folha de comissionados e
juntar dinheiro para uma con-
trapartida de Barra Mansa para
alguns projetos que estavam
perdidos em Brasilia e que so-
mam mais de RS 20 milhdes”,
explicou Rodrigo.

Na segunda semana de ja-
neiro, ele também pode falar
sobre os planos e os desafios
que tem pela frente para a dire-
toria da CDL Barra Mansa, que
esteve em seu gabinete, lidera-
da pelo presidente Xisto Neto.

“Hoje vivemos um momen-
to em que todas as despesas
precisam ser cortadas. Nosso
trabalho estd sendo intensifi-
cado para isso. Sabemos que
colocar o saldrio dos servidores
em dia, é colocar o dinheiro
também circulando nas ruas.
Mas saibam que estamos atu-
ando nisso”, explicou Rodrigo
Drable dando boas vindas aos
empresarios.

O prefeito os convidou, ao
longo do ano, a estarem juntos
com ele para conhecer projetos
de sucesso que acontecem em
outras cidades, sobre susten-
tabilidade e mesmo agbes de
desenvolvimento e que podem
ser aplicados em Barra Mansa
em parceria com as entidades
na certeza de que haja mobili-
zagles, conscientizagdo da po-
pulagdo, progresso e economia
financeira para o municipio.

O presidente Xisto agrade-
ceu as portas abertas da prefei-
tura para esse contato e apre-
senta¢do da entidade e, junto

BOAS FESTAS, FELIZ 2017




aos diretores, relatou os prin-
cipais questionamentos desta-
cados pelos empresarios, como
aumento de impostos, projetos
em parceria para fomentagdo
do comércio e da economia
como um todo, agdes que for-
talecam a cidade e até mesmo
o Natal de 2017. “Estamos dis-
postos a ajudar e a participar
como parceiros mesmo, atuan-
do nem para cima, nem baixo,
mas ao lado de vocés, gerando
essa aproximacgdo para o bem
de nossa cidade. Muitos proje-
tos e ideias ja partem da nossa
diretoria. Hoje a luta da prefei-
tura, dos governos em diferen-
tes ambitos, é a nossa também,
dos empresarios. Sabemos das
dificuldades e estamos juntos
para fazer tudo melhorar”, fina-
lizou Xisto, agradecendo a pre-
sen¢a também da vice-prefeita
e dos Secretarios de Planeja-
mento e Desenvolvimento Eco-
noémico.

o
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Diretoria da CDL de Barra Mansa
em primeiro encontro com o
Prefeito Rodrigo Drable, em seu
gabinete.

Veja a composi¢ao do
Governo Rodrigo Drable

Prefeito: Rodrigo Drable
Vice: Maria de Fatima
Procurador: Cesar Catapreta
Saude: Sérgio Gomes
Administragao: Jeferson Mamede
Educagdo: Flavia Sampaio
Planejamento: Jorge Melhem
Ordem Publica: Luiz Furlani
Desenvolvimento Econdmico: Agnaldo Raymundo
Promogao Social: Ruth Coutinho (Rutinha)
Meio Ambiente: Claudio Cruz (Baianinho)
Fundagao de Cultura: Marcelo Bravo
Esporte e Lazer: Rose Vilela
Susesp: Fernando Balduino
Fazenda: Everton Rezende
Desenvolvimento Rural: Adilson Delgado Rezende

fotos: Chico de Assis

Instagram: @cdlbarramansa
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Acesse, curta e fique ligado no que ha de melhor
para o desenvolvimento de sua empresa!

f

A

Facebook: COLBM

(@

Espaco

ACIAP

ACIAP BM alerta
proprietarios de imdveis
rurais

Desde o dia 19 de dezembro
de 2016, o INCRA disponibili-
za a emissdo do Certificado de
Cadastro de Imdvel Rural (CCIR)
relativo aos exercicios de 2015 e
2016. Os proprietarios e 0s pos-
suidores a qualquer titulo de
imovel rural em todo o territd-
rio nacional ja podem expedir o
documento. O CCIR é indispen-
savel para legalizar em cartério
alteragdes no registro da area
ou para solicitar financiamento
bancario.

O novo certificado é emitido
via internet e pode ser acessa-
do pelo portal Cadastro Rural
(www.cadastrorural.gov.br), no
menu ‘Servigos’. No portal do
INCRA, o usudrio deve clicar no
banner ‘CCIR 015-2016". O inte-
ressado deve informar os dados
de identificagcdo para expedir o
CCIR. Junto com o documento
sera emitida a Guia de Reco-
Ihimento da Unido (GRU) para
pagamento da taxa de servigos
cadastrais. Para que o CCIR seja
validado, o titular do imdvel ru-
ral deve efetuar o pagamento da
taxa na rede de atendimento do
Banco do Brasil até o dia 14 de
janeiro de 2017. Se a quitagao
ndo ocorrer até a data do ven-
cimento, o titular do imdvel de-
vera emitir segunda via do CCIR,
que conterd os valores de multa
e juros calculados pelo sistema,
com alerta para nova data de
vencimento.

“Caso o imodvel rural pos-
sua algum tipo de impedimento
para emissdo, o CCIR ndo estara
disponivel para impressdo”, ex-
plicou José de Alencar, diretor
da pasta agropastoril da ACIAP
BM.

Por Fldvia Resende

Av. Presidente Kennedy, 1843
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Retrospectiva da CDL e

CDL de Jovem de Barra Mansa.

Muitas a¢des que influenciaram ao progresso do comércio na cidade, da classe varejista e da economia local. A CDL
BM parabeniza a gestao dos presidentes Alicio Camargo (CDL BM) e Rafael Roxo (CDL Jovem) e suas diretorias.

O~

Parcerias Fundamentais
Destaque pelas inumeras
agGes feitas com unido junto
as entidades Coirmas: Aciap e
Sicomércio.

Luta do Movimento Lojista
Junto a FCDL Rio de Janeiro
e demais entidades frente as
guestdes politicas e governa-
mentais que envolvem o ramo
empresarial.

Lideranca na mobilizacao
para extingdo da Lei Estadual
7176/2015;

Lideranga e implementacdo
em Barra Mansa da FCDL-RJ.

Decoragdo de Natal
Parceria junto as entidades
coirmas e empresas parceiras
que, em 2015 e 2016 se mo-
bilizaram para aquisicdo da

Casa do Papai Noel e toda a
decoragdo natalina na cidade.

MOVIMENTA

E;‘I.;inﬂli'\-‘ulm:c!l
Movimenta Geral
Junto ao Sicomércio e Aciap,
a CDL promoveu campanhas
nas ruas para fortalecimento
do comércio em datas come-
morativas e no funcionamen-

to nos feriados estaduais.

SN
N&TAL DE
PREMIOS
1. JPCDL ir=
Campanhas Promocionais
Campanhas ilustraram a ci-
dade em datas como Dia das
M3aes, Dia dos Pais, Dia das

Criangas, Dia dos Namorados
e Campanha de Natal.

CODEC BM
Parceria com diversas Entida-
des na criagdo do Férum de
Desenvolvimento Econ6mico
que originou a fundagdo do
Conselho de Desenvolvimen-

demais parceiros em prol da profissionali-

zagdo e capacitagdo de empresarios e seus

to Econémico de Barra Man-
sa; Participagdo em Congres-
sos e Simpdsios — Movimento
Lojista para atualizagao e pro-
gresso da CDL.

Tradicdo permanente que re-
Une associados CDL, autorida-
des e imprensa.

Flumisul e Semana da Moda
Destaque para a CDL como
promotora do evento e reali-
zadora da Semana da Moda a
cada ano formata um evento
voltado para o varejo a fim de
fomentar as vendas na cidade
e gerar negocios em geral.

Produtos e servigos CDL
Consulta SPC, Certificagdo Di-

Retrospectiva da CDL Jovem

= Procape : Promogdo de Cursos e Palestras.
! Destaque aos palestrantes de renome como:
| Cl3udio Nasajon, Ciro Botini, Alexandre Ta-

¢ deu Costa, Ricardo Gandra e diversos cursos
e workshops em parceria com o Sebrae e

gital, Cadastro Positivo e SPC
Avisa, a todo vapor junto aos
contadores e empresarios.

TEn =

Salao de Eventos da CDL
Novas instalagdes da cozinha
do saldo de eventos da CDL

Clube de Vantagens
Novos convénios e parcerias
sempre em busca do melhor
para o associado CDL. Atual-
mente, o Novo Plano Unimax
traz uma tabela exclusiva para
os associados da CDL!

Tocha Olimpica em
Barra Mansa
Lideranca e participacdo efeti-
va no Revezamento da Tocha

Olimpica na cidade.

Buteko Solidario:
Sucesso em todas as

Jovens Talentos: Par-
ceria com UBM para

colaboradores. edicdes desse evento insercdo no mercado
beneficente. de trabalho.
|
E ":_‘[ Cha da Mulher: DLI - Dia da Liberdade de
i Comemoragio ao Impostos: A¢do que sempre
- Dia Internacional movimenta a cidade com prego
da Mulher. da gasolina sem imposto.
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Click CDL

Todo destaque merece um click

Nova diretoria, novos projetos...

chegou 2017 com novidades.

Aguardem e obrigado por confia-
rem em nossa entidade!

Café de apresentagdo e inicio de O presidente Xisto Neto, realiza a pri-
mandato da nova Diretoria Executiva meira reunido do ano e de seu mandato
da CDL Barra Mansa para o triénio junto a sua nova diretoria da CDL BM.
2017/2019.

T i i -
Momoento do sorteio do Nissan 0
KM: mais de 400 mil cupons foram
cadastrados durante a campanha

Diretoria da CDL Barra Mansa junto
aos parceiros da Campanha Natal de

Presidentes das CDLs de Angra dos Reis,
Barra Mansa, Resende e Volta Redonda

Prémios: Transporte Generoso e Sicoob. ~ junto com a apresentadora da TV Rio aa:
Nosso obrigado, sempre! Sul, Diana Sabadine, no sorteio final da Campa- Natal de Prémios.
! nha Natal de Prémios. Encerrando com chave de
ouro essa agdo.

foto: Gabriel Borges

& |
Em nome da empresa ED+ que sorteou sua cliente com o carro
Pdlio 0KM, a CDL BM também agradece a todos os empresdtrios que
acreditaram na Campanha de Natal 2016!

Campanha Natal de Prémios encerra com entrega dos prémios a
populagdo. Em Barra Mansa, a acao finalizou no més de dezembro.

foto divulgagdo
foto: Chico de Assis

A CDL BM parabeniza o colu- Primeiro registro da CDL de Barra Mansa junto ao

nista social, Fabio Soares, pela prefeito Rodrigo Drable em seu gabinete. Muitos

realizagdo do Prémio Destaques Suite Quebra Nozes. Sucesso a todos! projetos e trabalho vem pela frente e a entidade
VIP 2016 que aconteceu nd cidade. Um deseja sabedoria e sucesso na condugdo deles.

evento de grande representatividade e
sucesso!! Parabéns!!






